CIRCULAR No. 282-2020
Asunto:   Matriz de Factores de Riesgo y Factores de Protección para la Construcción de Planes Reparadores 
A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS QUE CONOCEN JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA 
SE LES HACE SABER QUE:
El Consejo Superior en sesión N° 104-2020, celebrada el 29 de octubre de 2020, artículo LVIII, dispuso aprobar la siguiente matriz:
 En el marco de la Ley  No. 9582 de Justicia Restaurativa se crea la “Matriz de Factores de Riesgo y Factores de Protección para la Construcción de Planes Reparadores”, como un instrumento para  fortalecer el procedimiento de Justicia Juvenil Restaurativa como apoyo a los equipos psicosociales, en el proceso de atención, abordaje, construcción y seguimiento del acuerdo restaurativo que surja entre las partes involucradas en el conflicto conocido dentro del proceso penal juvenil, atendiendo el principio de Inserción Social, contenido en dicha ley. 
Esta matriz es de uso obligatorio para los equipos psicosociales de Justicia Juvenil Restaurativa.
Ambos documentos pueden ser consultados en el siguiente link:______________
 
De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos. Publíquese una sola vez en el Boletín Judicial.
San José, 8 de diciembre de 2020.

Lic. Carlos T. Mora Rodríguez
Subsecretario General interino
Corte Suprema de Justicia
Ref.: 12048-2020 Reos
image1.emf
Instructivo Matriz  de riesgo con revisión filológica final (4).doc


Microsoft_Office_Word_97_-_2003_Document1.doc
[image: image47.png]=@ woc % mw ©








Proyecto de Cooperación Internacional Corte-Embajada-NCSC sobre Justicia Juvenil Restaurativa

Matriz de Factores de Riesgo y Factores de Protección para la construcción de planes reparadores (MFRFP) en el marco del 

Programa de Justicia Juvenil Restaurativa

Instructivo para el uso y llenado 

Septiembre

 2020

Tabla de contenidos




Presentación
3

Objetivos
4

Enfoque
5

Variables
5

Guía operativa para el manejo de la matriz
8

1.
Generar un archivo nuevo para el llenado
8

2.
Pestañas que componen la MFRFP
9

2.1. La hoja de resumen de apoyo al plan reparador
9

2.2. Estructura común de las pestañas para la identificación de factores de riesgo y factores de protección
11

2.3. Ítems de la MFRFP relacionados con las variables educativas/ formativas y trabajo
14

2.4. Ítems de la MFRFP relacionados con las variables sociales, familiares y económicas
19

2.5. Ítems de la MFRFP relacionados con las variables individuales y relación con pares
24

2.6. Los insumos para la construcción del Plan Reparador a partir de la Hoja de Resumen
28




Presentación


La Matriz de Factores de Riesgo y Factores de Protección (MFRFP) se presenta como un instrumento que pretende fortalecer el procedimiento de Justicia Juvenil Restaurativa, sirviendo de apoyo en el proceso de atención, abordaje, construcción y seguimiento del acuerdo restaurativo que surja entre las partes involucradas en el conflicto conocido dentro del proceso penal juvenil. 

Su elaboración es parte del Proyecto de Cooperación de Justicia Juvenil Restaurativa II fase, suscrito entre el Poder Judicial de Costa Rica, la Embajada de los Estados Unidos de América en Costa Rica y el National Center for State Courts (NCSC).

La metodología seguida para la elaboración de esta Matriz de Factores de Riesgo y Factores de Protección (en adelante MFRFP) se basó en dos grandes insumos obtenidos a partir de entrevistas a personas operadoras del sistema de justicia y personas expertas en materia penal juvenil, junto con la implementación de la técnica de análisis documental. 

En el proceso de entrevistas individuales y grupales, se entrevistó a 30 personas  durante cuatro semanas distribuidas entre los meses de junio y julio de 2020. Se abordaron actores seleccionados de la Judicatura de Alajuela, San José y Limón;  del Ministerio Público de Alajuela, Cartago y San José; de la Defensa Pública de San José y Cartago; del Organismo de Investigación Judicial, Sección Penal Juvenil de San José; a los y las profesionales de equipos interdisciplinarios y profesionales en peritaje del Departamento de Trabajo Social y Psicología; de la Dirección Nacional de Justicia Restaurativa y de la coordinación nacional de Justicia Juvenil Restaurativa; así como a representantes de la comunidad e instituciones, entre las que se cuentan el Ministerio de Justicia y Paz (MJP) y el Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA), además de Organizaciones No Gubernamentales integrantes de la Red de Apoyo Interinstitucional en diferentes zonas del país. 

La reflexión en torno a los alcances de la Matriz en el marco de la Justicia Restaurativa incluyó una consulta realizada con personas expertas en materia penal juvenil, quienes participaron de un grupo focal como parte del proceso.

Como corolario a las actividades para la construcción de la Matriz, se contó con un ejercicio de intercambio con las propias personas adolescentes ofensoras usuarias de la Justicia Restaurativa.

Por otra parte, se recabaron insumos y se sistematizó información a partir de diagnósticos, estudios y datos de las encuestas de satisfacción de personas usuarias en materia de Justicia Juvenil Restaurativa y anuarios judiciales disponibles en penal juvenil, referidos por la Dirección Nacional de Justicia Restaurativa. A ello se adicionó una revisión exhaustiva de diferentes bases de datos, tales como EBSCO, Fuente Académica, Science Direct, Google Académico, Scielo y Scopus y el análisis de herramientas de valoración de factores de riesgo y factores de protección asociados a la materia penal juvenil, las cuales son utilizadas en experiencias internacionales, tales como el Youth Level Service of Case Management Inventory
 y el Structured Assessment of Violence Risk in Youth
.

Derivado de lo anterior, la propuesta de la Matriz que se somete a revisión procede del cruce de información basada en datos contrastados y respaldada en evidencia que sustenta la mejor identificación de factores de riesgo y de protección, su valoración y priorización, articulándose así los distintos ejercicios emprendidos para asegurar una construcción colectiva y adaptada a la realidad nacional. 

Objetivos 


La Matriz de Factores de Riesgo y Factores de Protección (MFRFP) responde a la necesidad de los equipos psicosociales de contar con una herramienta que permita la identificación y combinación, de forma objetiva, de las variables de riesgo y de protección presentes a nivel individual, familiar y del entorno de cada persona adolescente involucrada en un proceso penal juvenil para la construcción de la mejor opción de plan reparador, asegurando la observancia de los principios de la Justicia Penal Juvenil y de la Justicia Juvenil Restaurativa.

Tiene los siguientes objetivos:

1. Fortalecer el trabajo y el funcionamiento de los equipos psicosociales en la construcción de un plan reparador efectivo para cada persona adolescente ofensora usuaria de la Justicia Juvenil Restaurativa, de forma tal que se pueda responder al proceso penal, garantizar la reparación a la víctima y la comunidad y, desde un enfoque de protección integral, brindar las oportunidades para la reinserción social de la persona adolescente, superar las dificultades que puedan afectar el cumplimiento de los acuerdos y favorecer el abordaje de los factores de riesgo, causantes o detonantes del hecho ilícito.

2. Servir de marco objetivo y validado para sustentar por parte de los equipos psicosociales, la devolución y la formulación de recomendaciones apropiadas, adecuadas y oportunas de cara al plan reparador para cada persona adolescente, presentadas en la preaudiencia con el equipo legal y la persona juzgadora. 

3. Apoyar al Programa de Justicia Restaurativa y a la población penal juvenil usuaria en su reinserción social y familiar, promoviendo la adquisición de herramientas que les permitan la construcción de un modelo de vida alternativo al delito, partiendo de los institutos y sanciones propios del proceso penal juvenil.

4. Permitir a los equipos psicosociales el efectivo seguimiento de los acuerdos alcanzados como resultado del proceso restaurativo en el Plan Reparador. 

Enfoque 


El enfoque seguido en la MFRFP para la identificación de los factores de riesgo se centra en aquellos denominados por la literatura como “factores de riesgo dinámicos”. Siendo estos de naturaleza variable y capaces de cambiar a lo largo del tiempo, se inscriben como tales las dificultades en el apoyo familiar y comunitario y los problemas educativos, sociales y económicos que enfrentan las personas jóvenes y sus familias. Dada la susceptibilidad de ser modificados, estos factores “dinámicos” cobran mayor realce en las intervenciones con las personas ofensoras.  Asimismo, es necesario que estos factores de riesgo sean valorados en correlación con los factores de protección presentes tanto en lo individual como en el entorno donde las personas adolescentes se desarrollan. 

La formulación de los factores de riesgo y de los factores de protección abordados por la Matriz se asientan ampliamente en los aportes que el proceso de consulta arrojó, teniendo presente el consenso existente en torno a los siguientes aspectos:  

a) La falta de una causalidad lineal cuando se tratan los factores de riesgo que llevan a la violencia y el delito, y

b) la relevancia de diferenciar los factores de riesgo de las características propias de la etapa de desarrollo en la que las personas adolescentes se encuentran, así como no caer en la estigmatización o criminalización de los grupos de población en vulnerabilidad social. 

Lo anterior alerta sobre la importancia de evitar que una mayor presencia de factores de riesgo en la persona joven, conjugada con la etapa de desarrollo en la que se encuentra, sea susceptible de propiciar una vía para un reproche mayor para la persona ofensora. En consecuencia, llama a la observancia de los principios básicos en que se asienta la Ley de Justicia Penal Juvenil del interés superior de la persona menor de edad, el principio de mínima intervención, de legalidad y tipicidad en la ejecución de la pena y de proporcionalidad.

Variables


Siguiendo esta línea de pensamiento, en total, la Matriz aborda 37 factores de riesgo y de protección (13 factores de protección y 24 factores de riesgo). Estos factores se organizan en torno a tres grandes apartados: 1) variables educativas/formativas y trabajo; 2) variables sociales, familiares y económicas; 3) variables individuales y relación con pares.

1) Variables educativas/formativas y trabajo (considera  dos factores de protección, un factor de riesgo asociado y cinco factores de riesgo)
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2) Variables sociales, familiares y económicas (considera seis factores de protección y once factores de riesgo)
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3)  Variables individuales y relación con pares (considera cinco factores de protección y siete factores de riesgo)
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Guía operativa para el manejo de la Matriz

1. Generar un archivo nuevo para el llenado 

La MFRFP está confeccionada como una plantilla que incorpora una serie de instrucciones bajo un código de programación, denominados “macros”. Por seguridad, Excel deshabilita las “macros”, razón por la cual, será necesario que cada usuario habilite las “macros” cada vez que se abra un nuevo archivo a partir de la plantilla de la MFRFP para permitir que esta funcione correctamente, y que se puedan ejecutar las acciones automatizadas programadas. 

Al abrir el archivo en Excel, puede aparecer una notificación que indica que el “libro contiene macros” (imagen 1); en cuyo caso, debe accionarse el botón “Habilitar macros”. Una segunda posibilidad es que, una vez abierto el archivo, aparezca una cinta amarilla en la parte superior de la hoja de Excel con una advertencia de seguridad que señala que “los macros se han deshabilitado” (imagen 2), en función de lo cual debe accionarse el botón marcado como “habilitar contenido” (Enable Macros en inglés). 

Imagen 1 
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Imagen 2
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En tanto, la MFRFP es una plantilla, y cada vez que se abra aparecerá en blanco y, al incluirse información y presionarse el botón de “guardar,” se creará un nuevo archivo de Excel, en virtud de lo cual no se modifica el original. 

A la hora de guardar el archivo, es importante seleccionar la opción “Libro de Excel habilitado para macros (.xlsm)” como se indica en la imagen 3.

Imagen 3 
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[image: image47.png]Cuando  se termine de llenar una pestaña o generar cambios, hay que darle “clic” al botón de “Refrescar Formato”, identificado como un ícono de flechas en redondo ubicado en la parte superior derecha de cada pestaña. Esto ajustará los campos expandidos para texto o que dinámicamente cambian dependiendo de las selecciones realizadas.

2. Pestañas que componen la MFRFP 

Los contenidos de la MFRFP se organizan en torno a cuatro pestañas denominadas como: (1) Resumen; (2) Edu-Trabajo; (3) Social-Familia-Econom; (4) Individual-Pares. 

Estas pestañas pueden ser ubicadas en la parte inferior de la hoja de Excel, y se describen a continuación. 

2.1. La hoja de resumen de apoyo al Plan Reparador
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La pestaña inicial corresponde a la Hoja de Resumen de apoyo al Plan Reparador. Esta pestaña está organizada en ocho apartados, cinco de ellos son de llenado manual, y tres generan contenido de forma automática a partir de las funciones activadas en las siguientes pestañas de la MFRFP (imagen 4). Cada pestaña tiene su botón de “refrescar” en la parte superior derecha para actualizar los contenidos que serán visibles en la Hoja de Resumen.

Imagen 4
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Con excepción de los “Datos Básicos” (imagen 5), debe llenarse la Hoja de Resumen al final de la MFRFP, una vez ingresada la información pertinente en las demás pestañas donde se abordan los Factores de Riesgo y los Factores de Protección. 

Imagen 5 
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Los detalles sobre el llenado y el funcionamiento de la Hoja de Resumen de apoyo al Plan Reparador están descritos en el apartado 2.6. de este instructivo, para respetar el proceso a seguir en la utilización de la MFRFP.

2.2. Estructura común de las pestañas para la identificación de Factores de Riesgo y Factores de Protección
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Cada una de las pestañas que conforman la Matriz responden a una estructura común. Siguen una lógica de llenado que arranca con la incorporación de información surgida de la entrevista inicial del Equipo Psicosocial con la persona ofensora, para seguir con la valoración de una serie de diferentes factores de protección y factores de riesgo que aplican según las variables a las que están dirigidas.

Lo anterior responde a una consideración de orden operativo que busca evitar la duplicidad entre los instrumentos (entrevista inicial y la MFRFP), procurando generar un espacio para integrar ambos momentos y facilitar la sistematización de la información relevante de cara a la construcción del Plan Reparador. 

Para una rápida identificación, la sección que corresponde a los datos que se registran durante la entrevista inicial con la persona ofensora cuentan con un distintivo en color amarillo claro. Los Factores de Protección están resaltados en color azul, mientras que los Factores de Riesgo pueden ubicarse por su color de fondo lila. 

Los datos de la entrevista inicial que se consignen en la MFRFP son de llenado manual. Para dar la debida flexibilidad a las personas del Equipo Psicosocial encargadas de completar la matriz, el llenado de estos campos es optativo, ya que no están codificados en la Matriz. Dado que algunos aspectos tratados en la entrevista inicial arrojan un mayor detalle sobre las variables analizadas bajo los Factores de Riesgo y los Factores de Protección. En los apartados siguientes, se presentan las recomendaciones de aquella información que se considera clave, para que sean tomadas en consideración a la hora del llenado de la MFRFP.

Los Factores de Protección están agrupados y colocados en primer lugar para su valoración, ya que por su naturaleza se consideran transversales y, por lo tanto, un factor protector puede impactar positivamente diferentes categorías de Factores de Riesgo. Cada uno de estos factores tiene una codificación propia, lo que permite dar un seguimiento específico a lo largo de la Matriz. Los Factores de Protección asociados a las variables educativas/ formativas y de trabajo se ubican bajo el código P1; aquellos asociados a las variables sociales, familiares y económicas están numeradas como P2; mientras que los Factores de Protección asociados con las variables individuales y la relación con pares muestran una clasificación a partir del código P3.

Por su parte, los Factores de Riesgo que se contemplan a lo largo de las tres pestañas están agrupados por ítems y están clasificados con una codificación según su asociación con las variables educativas/ formativas y de trabajo sociales como R1; las variables familiares y económicas como R2; y con las variables individuales y la relación con pares como R3. 

Para todos los factores, sean de protección o de riesgo, la Matriz ofrece las siguientes funcionalidades:

a) Marcado como “Ausente” o “Presente” (imagen 6).

Imagen 6
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Por defecto, la MFRFP viene con todos los factores como “Ausentes”. Al seleccionarse el botón de “Presente”, automáticamente se verá el cambio también en la casilla adyacente (imagen 7).

Imagen 7
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Con ello se facilita la lectura de la MFRFP, tanto en su versión digital como en su eventual impresión.

b) Posibilidad de marcar la opción de “Mostrar en Resumen”.

De forma independiente, cada Factor de Protección o Factor de Riesgo tiene habilitada la opción de “Mostrar en Resumen”, la cual hace referencia a un posible enlace de un factor en particular para que se muestre en la Hoja de Resumen de Apoyo al Plan Reparador. En este sentido, el Equipo Psicosocial tiene la oportunidad de marcar como presente un factor de riesgo o de protección; pero no puede mostrarlo en el resumen, dejando a mejor valoración de la persona profesional si este elemento constituye un factor clave para ser abordado o tomado en cuenta en la construcción del Plan Reparador. Una vez seleccionada esta opción, se mostrará una marca de verificación, la celda se resalta en color verde, y el texto cambiará a “Mostrando en Resumen” (imagen 8). 

Imagen 8
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Esta funcionalidad se verá reflejada de forma automática en la pestaña denominada “Resumen”, una vez que sean refrescados los contenidos (imagen 9).

Imagen 9
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Esta opción puede ser deshabilitada en cualquier momento, con solo darle un nuevo “clic” a la marca de verificación que se activa en “Mostrando en Resumen” y refrescando los contenidos de cada pestaña. Igualmente y, para evitar cualquier posible error en la marcación de esta casilla, solo se podrá activar esta opción si el factor de protección o el factor de riesgo está a su vez marcado como “Presente”. En caso contrario, la matriz de Excel no permite que esta función sea realizada. Lo anterior previene que, en la pestaña de “Resumen,” se incluyan factores que no hayan sido debidamente identificados en los casos concretos. 

c) Opción de marcado “Factor Crítico” disponible únicamente para los Factores de Riesgo.

Adicional a las funciones descritas anteriormente, en el caso concreto de cada Factor de Riesgo tiene una casilla para marcar el elemento como “Factor Crítico”. Marcando esta opción, se puede dar una mayor relevancia a aquellos Factores de Riesgo que deben ser atendidos en la respuesta reparadora. 

Se entiende que la población adolescente que es usuaria de la Justicia Juvenil Restaurativa puede presentar una diversidad de factores de riesgo. Sin embargo, no todos ellos van a estar relacionados al abordaje que, desde el aparato judicial, se van a realizar en función del hecho ilícito y las circunstancias en que se desarrolla. 

Marcando esta opción, el equipo psicosocial verá desplegada una serie de consideraciones que pueden ser valoradas como guía para las eventuales recomendaciones de medidas que pueden ser presentadas en la preaudiencia al equipo legal y a la persona juzgadora. Estos aspectos orientadores guardan relación con los recursos disponibles por el Programa de Justicia Juvenil Restaurativa y serán visibles automáticamente en la Hoja Resumen, conforme se vayan activando las opciones de “Factor Crítico” (imagen 10).

Imagen 10
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Al igual que, en el caso de “Mostrar en Resumen”, una vez que esta casilla sea seleccionada, aparecerá una marca de verificación, la celda cambia de color a rojo, y su enunciado pasa a ser “Mostrando Factor Crítico”, con lo que se indica que la funcionalidad de esta opción ha sido activada, y los detalles pueden ser observados en la pestaña de “Resumen”. También puede desactivarse esta celda, haciendo “clic” en la marca de verificación y, mediante en mecanismo de “refrescar,” se verán los cambios correspondientes en la Hoja de Resumen. 

Todas estas funciones son independientes, por lo que el Equipo Psicosocial ante la presencia de un factor puede mostrarlo o no en la Hoja de Resumen o, en el caso de los Factores de Riesgo, puede seleccionarlos como “Crítico” y mostrarlos igualmente en el resumen o solo mostrarlos como “Factor Crítico” para tener desplegadas las posibles alternativas de respuesta.

Con ello se pretende permitir que el equipo psicosocial pueda identificar los factores y presentar en la Hoja de Resumen, las visualizaciones combinadas de mayor relevancia según cada caso, sin detrimento de que la información incluida en las pestañas pueda servir para el seguimiento a las medidas que se adopten en el Plan Reparador. 

Como ejemplo de la versatilidad que ofrece la activación de las casillas anteriormente descritas en la construcción del Plan Reparador, el equipo psicosocial puede optar por seleccionar para el Resumen los Factores de Protección que tienen que ver con las variables sociales, familiares y económicas, y los Factores de Riesgo asociados a las variables individuales, seleccionando a su vez para considerar como guías del Plan Reparador aquellos factores críticos que tengan que ver con el entorno social y familiar, combinados con aquellos factores críticos asociados a las variables de educación/formación.

2.3. Ítems de la MFRFP relacionados con las variables educativas/ formativas y trabajo

[image: image18]

Con el propósito de empatar la entrevista inicial con la persona adolescente ofensora y la persona de apoyo, se incluye el espacio para llenado de los datos correspondientes a las variables de escolaridad y trabajo. El llenado de esta sección queda a criterio de la persona profesional del Equipo Psicosocial. Sin embargo, para todos los efectos de la MFRFP, se recomienda completar los siguientes espacios que son cubiertos específicamente por la entrevista inicial a la persona adolescente ofensora (imagen 11).

Imagen 11
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En función del importante factor de protección que representa la escolaridad y la relevancia para la formulación de recomendaciones por parte del Equipo Psicosocial en el proceso de construcción del Plan Reparador, se establece una segunda tabla sobre el estado actual de la matrícula escolar. Esta tabla despliega un listado de opciones a escoger de un menú que se habilita al posicionarse sobre la celda y oprimir el botón que se muestra en el costado derecho, tal y como se puede ver en la imagen 19. Todas las celdas que se presentan en la imagen 12 en color gris poseen esta misma configuración.

Imagen 12
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Si la persona encargada del llenar la matriz considera importante incluir algunas anotaciones sobre la situación de escolaridad, esta sección prevé la posibilidad de digitar manualmente el texto en la celda denominada como “Comentarios”. La información de esta sección no está codificada para que se vea reflejada en la Hoja de Resumen y queda como respaldo para consulta y apoyo del Equipo Psicosocial en esta pestaña. 

Seguidamente, se consignan las tablas referentes a los factores de protección y los factores de riesgo. Asociados a las variables educativas/formativas y trabajo, la MFRFP considera dos Factores de Protección (codificados como P1- imagen 13), cinco Factores de Riesgo (codificados como R1- imagen 14) y un Factor de Riesgo asociado (codificado como RA1- imagen 13). Los Factores de Riesgo están organizados en dos bloques: a) educación/ formación y b) trabajo/ ocupación.

Imagen 13.

[image: image22.png]FACTORES DE PROTECCION

+

[P1.1. Compromiso escoir

© e (3 e [E=0D)

IMostar en Resumen

Asslo 2 casos oguamOTIS

Roalza s troas y cumple con s examencs

[ U/ tors corpromas aca s fntzacon

|Acoso escolar

o rasgo ss05ads

[En caso do poblacien escolarizada explorar i reacn ontro i ofensa penaly stuaciones de ac0so escolar

@ nuserte () preseme

[Mostar en Resuman

[F12 Oporurigages e progess académoo o d6 lorrasdn

[ ® ameme e usona

IMostar en Resumen

Triorés do nea arss o1 oS 6PG6NeS S9UCETVAS 6 96 Tomasan

»

@ Resumen | @ Edu-Trabajo | @ SocialFamila-Econom @ Individual-Pares |+







Imagen 14.
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Cada factor está numerado y permite el marcaje según se determine su presencia o su ausencia. Algunos factores contemplan un subnivel de escogencia múltiple que se considera relevante para dar mayor detalle en cada ítem. Por ejemplo, se podrá consignar más de una opción, dependiendo de cada caso, por medio de la selección de las casillas específicas, es decir, estas no son excluyentes entre sí. Al seleccionarlas, se generará una serie de marcas de verificación para guía de la persona del Equipo Psicosocial, y el texto de cada celda marcada se verá en “negrita”. Se puede observar un ejemplo de lo anterior en las imágenes 15 y 16 siguientes.

Imagen 15
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En el caso de los factores de riesgo, se habilita la opción de señalar si la variable es un factor crítico, aspecto relevante para la priorización y la rápida identificación de parte de la persona del Equipo Psicosocial de aquellos aspectos que deben ser observados en el Plan Reparador.

Todos los factores -sean de riesgo o de protección- le darán la opción a la persona del Equipo Psicosocial de seleccionarlos para que aparezcan filtrados en la Hoja de Resumen. Esto facilita que se hagan combinaciones entre los factores de riesgo y los factores de protección según el caso concreto, como se explicó en el apartado anterior.  

Finalmente, la Matriz establece espacios para ampliar cualquier información adicional que se estime pertinente.

Imagen 16
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2.4. Ítems de la MFRFP relacionados con las variables sociales, familiares y económicas 
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Como parte de los datos de la entrevista inicial del equipo psicosocial con la persona ofensora, en esta pestaña, se retoma aquella información que refiere a los datos del grupo familiar, la condición económica del grupo familiar, la situación domiciliar y la dinámica familiar. Cabe recordar que, al igual que en las demás pestañas de la MFRFP, si bien esta sección es de llenado optativo por parte del Equipo Psicosocial, alguna  información que en ellas se levanta resulta clave para la subsecuente valoración de los Factores de Protección y Factores de Riesgo y como apoyo a la definición de las recomendaciones que surjan de parte del equipo para retroalimentar el Plan Reparador. Por este motivo, se señalan aquellos aspectos que pueden resultar pertinentes de completar en la siguiente imagen (imagen 17).

Imagen 17
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De acuerdo con las variables sociales, familiares y económicas, se abarcan seis Factores de Protección y once Factores de Riesgo. Los Factores de Protección se presentan en bloque por ser transversales (codificados como P2- imagen 18), mientras que los Factores de Riesgo se dividen en dos bloques: a) aquellos relacionados con la familia y crianza; b) aquellos relacionados con el entorno social y comunitario (ambos bloques codificados como R2- imagen 19 e imagen 20). Como puede observarse, esta pestaña es la que incorpora en su valoración la mayor cantidad de factores.

Imagen 18
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Imagen 19
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Imagen 20
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Esta pestaña presenta las mismas funcionalidades apuntadas en los apartados anteriores. Cabe reiterar que cada factor está numerado y permite el marcaje según se determine su presencia o su ausencia. Algunos factores contemplan un subnivel de escogencia múltiple que se considera relevante para dar mayor detalle en cada ítem. Por ejemplo, se podrá consignar más de una opción, dependiendo de cada caso, por medio de la selección de las casillas específicas, es decir, estas no son excluyentes entre sí. Al seleccionarlas, se generará una serie de marcas de verificación para guía de la persona del Equipo Psicosocial, y el texto de cada celda marcada se verá en “negrita”.

En el caso de los Factores de Riesgo, se habilita la opción de señalar si la variable es un factor crítico, aspecto relevante para la priorización y la rápida identificación de parte de la persona del Equipo Psicosocial de aquellos aspectos que deben ser observados en El Plan Reparador.

Todos los factores -sean de riesgo o de protección- darán la opción a la persona del equipo psicosocial de seleccionarlos para que aparezcan filtrados en la Hoja de Resumen. Esto facilita que se hagan combinaciones entre los Factores de Riesgo y los Factores de Protección según el caso concreto, como se explicó en el apartado anterior.   

Finalmente, la Matriz establece espacios para ampliar cualquier información adicional que se estime pertinente, asignado a cada Factor de Protección y a cada Factor de Riesgo.

2.5. Ítems de la MFRFP relacionados con las variables individuales y relación con pares 
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Contiene una sección específica para consignar la información sobre el consumo de alcohol y drogas, derivada de la entrevista inicial que el Equipo Psicosocial realiza a la persona ofensora (imagen 21). La información levantada a partir de dicha entrevista es considerada de relevancia para la valoración de los Factores de Protección y de los Factores de Protección que se incluyen bajo esta pestaña. Esta sección es de llenado manual por parte del Equipo Psicosocial, para lo cual, las celdas están habilitadas para la inclusión de texto.

Imagen 21
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Como parte de las variables individuales y la relación con pares, se consideran cinco Factores de Protección (codificados como P3- imagen 22) y siete Factores de Riesgo (codificados como R3), los cuales se muestran de forma específica en dos bloques: a) el uso de sustancias (imagen 23) y b) relación con pares (imagen 24). 

Imagen 22
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Imagen 23
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Imagen 24

[image: image37.png]RELACION CON PARES

[R3.5. Vinculacién a iguales relacionados con Infracciones a la Iey penal

@ Ausente () Presente Ausente ostaren Resumen
Faclor Critco
Baja vinculacion o esporadica

‘Alla vinculacion o regular

Detalles adicionales (51

|aplica)
[R5 Falla de contacios posiivos con 105 pares
(@ Ausente () Presente Ausente ostaren Resumen

Faclor Criico

Facilitan acoeso a drogas o aloohol

Se redinen para consumo de drogas o alcohol

Detalles adicionales (51
|aplica)

R3.7. Consumo de drogas y 1a paricipacion en acoiones violentas puede ser vivido como afimacion de 12 perlenencia
larupal

@ Ausente () Presente Ausente ostaren Resumen

Faclor Criico

Detalles adicionales (51
|aplica)

» | @Resumen | @ EduTrabajo | @ SoclalFamila-Econom | @ Individual-Pares | +







En lo subsecuente, esta pestaña responde a la misma estructura y a las funcionalidades de las pestañas anteriores, entre las que se cuentan: 

· Numeración de cada Factor de Protección y Factor de Riesgo.

· Selección de cada factor como “Ausente” o “Presente”.

· Subnivel de desagregación de marcado múltiple para algunos Factores de Protección y Factores de Riesgo para detallar la información concerniente al factor en concreto. Al seleccionarlas, se muestran una marca de verificación y un resaltado del texto en “negrita” como herramientas visuales de apoyo.

· Habilitación de la casilla “Mostrar en Resumen” en cada factor (sea de protección o de riesgo) lo que permite que se incorpore en la Hoja de Resumen de Apoyo al Plan Reparador, bajo la sección respectiva. En tanto función independiente, el equipo psicosocial tiene en esta herramienta la posibilidad de hacer las combinaciones entre los Factores de Riesgo y los Factores de Protección que considere pertinentes en la Hoja de Resumen.

· Habilitación de la casilla de “Factor Crítico” para cada Factor de Riesgo. Con ello se activa una marca de verificación, y la celda cambia de color a rojo para fácil ubicación y permite que se muestren los aspectos de orientación que pueden ser valorados en la Hoja de Resumen, para la construcción del Plan Reparador, según la priorización realizada en la pestaña.

· En todos los factores, se deja abierta la posibilidad de incluir anotaciones en la celda denominada “Detalles adicionales”.

Un ejemplo de cómo se verían reflejadas estas funcionalidades se muestra en las imágenes 7, 8, 9, 10, 13, 14, 15 y 16 de este instructivo.

2.6. Los insumos para la construcción del Plan Reparador a partir de la Hoja de Resumen

Una vez completadas las pestañas e identificados los Factores de Protección y Factores de Riesgo, se recomienda volver a la Hoja de Resumen para abordar las secciones de llenado manual por parte del Equipo Psicosocial y verificar la información desplegada de forma automática, así como considerar los aspectos orientativos formulados como apoyo en la construcción del Plan Reparador. 

La Hoja de Resumen de Apoyo al Plan Reparador cumple varias funciones que se describen a continuación. 

Por un lado, se considera aquí la importancia de poder plasmar las necesidades de reparación en torno al daño causado, tanto a nivel de la persona víctima como de la comunidad (imagen 25). Su llenado permite recuperar los aspectos que se van desarrollando con la persona adolescente ofensora durante la entrevista inicial, los cuales, a su vez, van dando forma a la construcción conjunta de posibles vías para reparar el daño. Las celdas están habilitadas para ingresar texto, y su llenado se hace de forma manual.

Imagen 25 
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De forma complementaria, se cuenta con dos secciones de selección múltiple que pueden ser valoradas por el Equipo Psicosocial para identificar aspectos clave de abordaje (imagen 26) y condiciones personales para la reparación (imagen 27). Según la valoración del Equipo Psicosocial, los elementos del listado existente pueden ser seleccionados marcando la casilla correspondiente o puede consignarse otra información manualmente en la celda habilitada para estos propósitos. Ambas secciones admiten la selección simultánea de más de un elemento. Estos se distinguirán de forma automática con una marca de verificación y serán resaltados en color verde.

Imagen 26
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Imagen 27 
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También, se busca dar la flexibilidad a las personas profesionales del Equipo Psicosocial para combinar y visualizar de forma sumaria o sintetizada los factores de riesgo y los factores de protección que se consideran relevantes para el abordaje del plan reparador y que se encuentran identificados a lo largo de las diferentes pestañas. 

Esta función aparece en el resumen en modo automático, conforme se va llenando la información de la MFRFP. De tal forma, las dos secciones de Factores de Riesgo y Factores de Protección (imagen 28) aparecen en blanco, y sus celdas no están habilitadas para la incorporación de texto de forma manual. Para que en la Hoja de Resumen se muestren los Factores de Riesgo y los Factores de Protección, la persona del Equipo Psicosocial tiene la opción de seleccionar el botón de “Mostrar en resumen” asignado a cada uno de los factores abordados en las diferentes pestañas de la MFRFP. 

Dado que cada factor de riesgo y cada factor de protección pueden ser seleccionados de forma independiente para visualizarlos en el resumen y, debido a la importancia que revisten para la construcción del plan reparador, el Equipo Psicosocial puede realizar el filtrado y las combinaciones entre los factores que considere más pertinentes. 

Imagen 28
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Otra funcionalidad que presenta la Hoja de Resumen parte de que la persona del Equipo Psicosocial cuente con una sección para consignar el apoyo que presenta la persona adolescente, así como las eventuales necesidades en este sentido.  

La sección denominada “Apoyo” es de marcación múltiple y llenado manual. Permite apuntar tanto los Factores de Riesgo asociados a una falta de apoyo, como los Factores Protectores que constituyen recursos con los que cuenta la persona adolescente en conflicto con la ley, y que pueden ser fortalecidos para la culminación exitosa del Plan Reparador. El listado preexistente viene enumerado de tal forma que los factores de riesgo o los factores de protección seleccionados sean de fácil ubicación en la pestaña, la cual incluye las variables sociales, familiares y económicas, y la persona del equipo psicosocial tendría a disposición mayores detalles (imagen 29). 

Al seleccionar un factor de la lista, se generará automáticamente una marca de verificación, y la fila será resaltada en color verde. Esta sección también cuenta con una celda habilitada para la inclusión de texto que puede ser llenada manualmente en caso de que se quiera apuntar algún otro aspecto no previsto.

Imagen 29
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El primer ítem del listado contempla la posibilidad de marcar el elemento “Dinámica familiar”, el cual es el único enunciado que no corresponde directamente con un Factor de Riesgo o Factor de Protección en la MFRFP, sino que refiere a los aspectos que se abordan en este sentido en la entrevista inicial con la persona adolescente. Con ello, el equipo psicosocial dispone de una alerta en la Hoja de Resumen para remitirse a la información sistematizada en la pestaña de variables sociales, familiares y económicas, en la cual se especifican las redes de apoyo y las figuras de autoridad/apoyo para el caso concreto, así como las situaciones de riesgo que los y las miembros de la familia puedan presentar (imagen 30).

Imagen 30
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Finalmente, la sección denominada Aspectos orientativos por considerar completa la Hoja de Resumen (imagen 31) consiste en una tabla automática que se gestiona a partir de la selección que el Equipo Psicosocial realice sobre los factores de riesgo relevantes para el Plan Reparador, dando origen a una vinculación con los recursos con los que cuenta el Programa de Justicia Juvenil Restaurativa a través de la Red de Apoyo Interinstitucional, la implementación de acciones basadas en el Protocolo de inserción sociolaboral y en el Procedimiento de tratamiento de drogas bajo supervisión judicial. Además incluye la posible referencia al Programa de Mentores o al Programa de Emprendedurismo para Personas en Conflicto con la Ley, previstos de ser instalados en el corto plazo. 

Al activarse la opción denominada “Factor Crítico” dispuesta para cada uno de los factores de riesgo que conforman la MFRFP, se habilitan los contenidos de esta sección, los cuales revisten un carácter meramente orientador. De esta manera, en la Hoja de Resumen, se precisan las posibles vías que el Equipo Psicosocial debe considerar para la eventual formulación de las recomendaciones que sustenten la definición del Plan Reparador. 

Imagen 31
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Finalmente, cabe mencionar que el formato donde se halla diseñada la MFRFP está pensado para que pueda ser fácilmente configurado para impresión.

� Este instrumento ha sido utilizado en numerosos estudios con población adolescente en conflicto con la ley en países, tales como Estados Unidos, Canadá, Inglaterra, Nueva Zelanda, Singapur y Chile, entre otros. De igual forma, ha sido adaptado y ampliado en diferentes versiones, entre las que se pueden citar las versiones australiana, portuguesa u holandesa, así como su utilización en una versión traducida – denominada Inventario de gestión e intervención para jóvenes (igi-j)- por Garrido, López, Silva, López y Molina (2006) para su aplicación en el contexto de la justicia penal juvenil en España.



� Se han llevado a cabo diferentes estudios de validación aplicando esta herramienta en Estados Unidos, Canadá, España, Suecia, Países Bajos, Singapur, Finlandia, Alemania, Noruega e Italia, entre otros. En particular, este instrumento fue adaptado para el sistema de justicia juvenil de la Generalitat de Catalunya, en España.
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Resumen

				HOJA DE RESUMEN DE APOYO AL PLAN REPARADOR

				Datos Básicos

				Fecha		Delito/ contravención		Núm. expediente		Edad		Género





				Nacionalidad







				Necesidades de reparación en torno al daño causado en conjunto con la persona adolescente ofensora

				Víctima





				Comunidad







				Factores críticos de abordaje

				FALSE		Detonante del hecho ilícito está relacionado con situación de acoso escolar

				FALSE		Infracción a la ley penal relacionada al uso de sustancias

				FALSE		Adolescente enfrenta medidas de protección por violencia intrafamiliar

				FALSE		Víctima es una persona del grupo familiar

				FALSE		Expulsión del hogar por conflictos familiares

				FALSE		Hecho ilícito realizado en hogar de acogida o alternativa de protección (albergue) en el que está residiendo persona adolescente

				Otros:





				Condiciones personales para la reparación

				FALSE		Dificultades económicas para desplazamientos

				FALSE		Adolescente madre / adolescente padre con responsabilidades de cuido

				FALSE		Persona adolescente con horario de trabajo

				FALSE		Persona adolescente que estudia y trabaja

				FALSE		Condiciones de salud

				FALSE		Condiciones de discapacidad

				Otros:

				Factores de riesgo

						





				Factores de protección

						





				Apoyo

				FALSE		Dinámica familiar

				FALSE		R2.1 Ruptura de vínculos familiares

				FALSE		R2.2 Alojamiento inestable

				FALSE		R2.3. Familias en estrés económico

				FALSE		R2.4. Escaso control y habilidad de los padres, madres y cuidadores para educar y supervisar

				FALSE		R2.6. Ausencia de vínculo con persona adulta de apoyo dentro o fuera de la familia

				FALSE		R2.7. Familias vinculadas a medios de vida en conflicto con la ley

				FALSE		R3.5. Falta de contactos positivos con pares

				FALSE		P2.1. Apoyo fuerte del entorno

				FALSE		P2.2. Vínculos y lazos fuertes con al menos un adulto de influencia positiva

				FALSE		P2.3. Actitud positiva hacia las figuras que la persona adolescente reconoce como de autoridad y apoyo

				FALSE		P2.6. Supervisión parental adecuada

				Otros:

				Aspectos orientativos por considerar

				Variables educativas/formativas y trabajo

				

				Variables sociales, familiares y económicas

				

				Variables individuales y relación con pares
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		R2.8. Factor de riesgo – Dinámicas comunitarias de fuerte asociación con la violencia y el delito 		- Valorar la pertinencia de referir al Programa de Mentores.
- Valorar la pertinencia de implementar acciones basadas en el Protocolo de Inserción Sociolaboral.
- Considerar la pertinencia de vincular a la persona adolescente en actividades prosociales con organizaciones de su comunidad pertenecientes a la Red de Apoyo Interinstitucional.

		R2.9. Normalización de la violencia y alta victimización		- Valorar la pertinencia de referir al Programa de Mentores.
- En función de situaciones de riesgo en el entorno familiar, considerar la referencia a los servicios de psicología del EBAIS u otros servicios de la CCSS, PANI, Municipalidades y demás instituciones de la Red de Apoyo.
- Considerar la pertinencia de vincular a la persona adolescente en actividades prosociales con organizaciones de su comunidad pertenecientes a la Red de Apoyo Interinstitucional.

		R2.10. Presencia de drogas		- Considerar la posible vinculación con situaciones de consumo de sustancias y la pertinencia de referencia al IAFA cuando se cuente con la anuencia de la persona adolescente.
- Valorar la pertinencia de referir al Programa de Mentores.
- Considerar la pertinencia de vincular a la persona adolescente en actividades prosociales con organizaciones de su comunidad pertenecientes a la Red de Apoyo Interinstitucional.

		R2.11. Fácil acceso a armas		- Considerar la pertinencia de vincular a la persona adolescente en actividades prosociales con organizaciones de su comunidad pertenecientes a la Red de Apoyo Interinstitucional.

		R3.1. Factor de riesgo – Consumo de alcohol y drogas		- Considerar posible referencia al IAFA cuando se cuente con la anuencia de la persona adolescente.
- Valorar la pertinencia de referir al Programa de Mentores.
- En función de situaciones de riesgo en el entorno familiar, considerar la referencia a los servicios de psicología del EBAIS u otros servicios de la CCSS, PANI, Municipalidades y demás instituciones de la Red de Apoyo.
- Valorar la pertinencia de implementar acciones basadas en el Protocolo de Inserción Sociolaboral.

Nota: Cuando exista necesidad sentida de parte de padres, madres o personas cuidadoras de fortalecer la comunicación, manejo de límites y la crianza positiva, considerar la posibilidad de brindar información sobre iniciativas y programas a los que pueden acudir los familiares, tales como programas de escuela para padres. Esta acción no forma parte de las recomendaciones al Plan Reparador.

		R3.2. Factor de riesgo – El uso de sustancias está relacionado con la infracción a la ley penal		- Implementación de acciones basadas en el Procedimiento de Tratamiento de Drogas bajo Supervisión Judicial.

Nota: Cuando exista necesidad sentida de parte de padres, madres o personas cuidadoras de fortalecer la comunicación, manejo de límites y la crianza positiva, considerar la posibilidad de brindar información sobre iniciativas y programas a los que pueden acudir los familiares, tales como programas de escuela para padres. Esta acción no forma parte de las recomendaciones al Plan Reparador.

		R3.3. Factor de riesgo – Episodios violentos relacionados con el consumo de sustancias		- Considerar la posible referencia al IAFA cuando se cuente con la anuencia de la persona adolescente.
- Considerar la pertinencia de referir a programas disponibles sobre control de impulsos y/o manejo de masculinidad.

Nota: Cuando exista necesidad sentida de parte de padres, madres o personas cuidadoras de fortalecer la comunicación, manejo de límites y la crianza positiva, considerar la posibilidad de brindar información sobre iniciativas y programas a los que pueden acudir los familiares, tales como programas de escuela para padres. Esta acción no forma parte de las recomendaciones al Plan Reparador.

		R3.4. Factor de riesgo – Disparadores externos 		- Considerar la posible referencia al IAFA cuando se cuente con la anuencia de la persona adolescente.
- Valorar la pertinencia de referir al Programa de Mentores.
- En función de situaciones de riesgo en el entorno familiar, considerar la referencia a los servicios de psicología del EBAIS u otros servicios de la CCSS, PANI, Municipalidades y demás instituciones de la Red de Apoyo.

		R3.5. Factor de riesgo – Vinculación a iguales relacionados con infracciones a la ley penal		- Considerar la posible vinculación con situaciones de consumo de sustancias y la pertenencia de referencia al IAFA cuando se cuente con la anuencia de la persona adolescente.
- Valorar la pertinencia de referir al Programa de Mentores.
- Considerar la pertinencia de vincular a la persona adolescente en actividades prosociales con organizaciones de su comunidad pertenecientes a la Red de Apoyo Interinstitucional.
- Valorar la pertinencia de implementar acciones basadas en el Protocolo de Inserción Sociolaboral.

Nota: Cuando exista necesidad sentida de parte de padres, madres o personas cuidadoras de fortalecer la comunicación, manejo de límites y la crianza positiva, considerar la posibilidad de brindar información sobre iniciativas y programas a los que pueden acudir los familiares, tales como programas de escuela para padres. Esta acción no forma parte de las recomendaciones al Plan Reparador.

		R3.6. Factor de riesgo – Falta de contactos positivos con los pares

		R3.7. Factor de riesgo – Consumo de drogas y la participación en acciones violentas puede ser vivido como afirmación de la pertenencia grupal





Edu-Trabajo

				Variables educativas/formativas y trabajo

				Datos de la entrevista inicial del Equipo Psicosocial con la persona ofensora

				Escolaridad/ trabajo

				Estudia		Dónde está estudiando		Hasta que año llegó		Cómo le va en los estudios		Repeticiones





				Trabaja		Horario de trabajo		Dónde trabaja		Desde cuándo		Tipo de labores que desempeña





				No estudia ni trabaja		Razones por las que no estudia ni trabaja







				Estado actual de la matrícula escolar

				* Seleccione >>



				Secundaria		Primaria		Modalidad de educación		Programas del Ministerio de Educación 





				Comentarios



				FACTORES DE PROTECCIÓN

				P1.1. Compromiso escolar								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				FALSE		Asiste a clases regularmente

				FALSE		Realiza las tareas y cumple con los exámenes

				FALSE		Muestra compromiso hacia su finalización

				Detalles adicionales (si aplica)

				RA1.1. Factor de riesgo asociado
Acoso escolar
En caso de población escolarizada explorar la relación entre la ofensa penal y situaciones de acoso escolar								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Asociado		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)



				P1.2. Oportunidades de progreso académico o de formación								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				FALSE		Interés de insertarse en otras opciones educativas o de formación

				Detalles adicionales (si aplica)



				FACTORES DE RIESGO

				EDUCACIÓN/ FORMACIÓN

				R1.1. Ausentismo escolar
Persona adolescente matriculada pero no atiende las clases								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Ausencia esporádica

				FALSE		Ausencia frecuente

				FALSE		Ausencia permanente

				FALSE		Ausencia por voluntad propia

				FALSE		Ausencia por otras causas

				FALSE		Problemas de aprendizaje no abordados

				Detalles adicionales (si aplica)



				R1.2. Rezago educativo								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Persona adolescente de 15 años o más que no ha concluido noveno año

				FALSE		Rezago de 3 años o más

				Detalles adicionales (si aplica)



				R1.3. Abandono del sistema educativo								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)



				R1.4. Falta de motivación personal o del entono (interna/ externa) para continuar con los estudios formales								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Falta de apoyo familiar

				FALSE		Dificultades económicas

				FALSE		Necesidad de trabajar

				Detalles adicionales (si aplica)

				TRABAJO/ OCUPACIÓN

				R1.5. Trabajo adolescente en condiciones de desprotección								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Trabajo infantil (personas menores de 15 años)

				FALSE		Informalidad

				FALSE		Condiciones de trabajo interfieren con estudios

				FALSE		Necesidad económica

				Detalles adicionales (si aplica)





Social-Familia-Econom

				Variables sociales, familiares y económicas

				Datos de la entrevista inicial del Equipo Psicosocial con la persona ofensora

				Datos del grupo familiar

				Con quién vive		Parentesco		Edad		Trabaja		A qué se dedica





				Condición de salud





				Condición económica del grupo familiar

				Percepción sobre la condición socioeconómica del grupo familiar		Persona(s) proveedora(s)		Necesidades básicas cubiertas		La persona adolescente tiene dependientes





				Algún miembro de la familia recibe		FALSE		Pensión		FALSE		Beca

						FALSE		Subsidio



				Situación domiciliar

				Vivienda		FALSE		Alquiler		FALSE		Propia



				Condiciones de la vivienda		Tiempo de residir en la vivienda		Cambio de residencia				Motivos

								FALSE		Frecuente



				Domicilio		FALSE		Domicilio permanente		FALSE		Domicilio temporal

						FALSE		Reside en alternativa de Protección (albergue)



				Dinámica familiar

				Cuáles son sus redes de apoyo		Quiénes son sus figuras de apoyo		Quiénes son sus figuras de autoridad





				Situaciones de riesgo en miembros de la familia		FALSE		Violencia intrafamiliar		FALSE		Consumo de alcohol u otras drogas/ sustancias

						FALSE		Personas en conflicto con la ley





				FACTORES DE PROTECCIÓN

				P2.1. Apoyo social fuerte del entorno								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				FALSE		Apoyo del entorno familiar

				FALSE		Apoyo en la comunidad

				FALSE		Apoyo en el sistema educativo

				FALSE		Apoyo en el entorno de trabajo

				Detalles adicionales (si aplica)

				P2.2 Vínculos y lazos fuertes con al menos un adulto de influencia positiva, en capacidad de dar apoyo y contención a la persona adolescente								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				P2.3. Actitud positiva hacia las figuras que la persona adolescente reconoce como de autoridad y apoyo								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				P2.4. Participación en actividades estructuradas, bajo la supervisión de adultos, promovidas por organizaciones de la comunidad								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				P2.5. Existencia de espacios seguros de interacción con grupo de pares positivos								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				P2.6. Supervisión parental adecuada								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				FACTORES DE RIESGO

				FAMILIA Y CRIANZA

				R2.1. Ruptura de vínculos familiares								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Separación temprana de padres, madres, familia extendida o cuidadores

				FALSE		Ausencia de vínculos seguros y afectivos con cuidadores y otros adultos del núcleo familiar

				FALSE		Adolescente enfrenta medidas de protección por violencia intrafamiliar

				Detalles adicionales (si aplica)



				R2.2. Alojamiento inestable								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Expulsión del hogar por conflictos intrafamiliares

				FALSE		Convivencia de corta duración con múltiples cuidadores o miembros de la familia en el último año

				FALSE		Hogar de acogida o en alternativa de protección

				Detalles adicionales (si aplica)



				R2.3. Familias en estrés económico que deteriora la capacidad de apoyar al adolescente y responder a sus necesidades básicas								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)



				R2.4. Escaso control y habilidad de los padres, madres y cuidadores para educar y supervisar								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Limitadas posibilidades de padres, madres y cuidadores para ejercer una supervisión adecuada

				FALSE		Supervisión cambiante por inestabilidad del alojamiento de la persona adolescente

				FALSE		Dificultades para el establecimiento de límites y controlar el comportamiento de la persona adolescente

				FALSE		Ausencia de un reconocimiento de padres, madres o cuidadores como figuras de autoridad y apoyo

				FALSE		Relaciones pobres entre la persona adolescente y sus padres, madres y cuidadores

				Detalles adicionales (si aplica)



				R2.5. Víctima es una persona del grupo familiar								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Adolescente enfrenta medidas de protección por violencia intrafamiliar

				Detalles adicionales (si aplica)



				R2.6. Ausencia de vínculo con persona adulta de apoyo dentro o fuera de la familia								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)



				R2.7. Familias vinculadas a medios de vida en conflicto con la ley								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)



				ENTORNO SOCIAL Y COMUNITARIO

				R2.8. Dinámicas comunitarias de fuerte asociación con la violencia y el delito								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)

				R2.9. Normalización de la violencia y alta victimización								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)

				R2.10. Presencia de drogas								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)

				R2.11. Fácil acceso a armas								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)





Individual-Pares

				Variables individuales y relación con pares

				Datos de la entrevista inicial del Equipo Psicosocial con la persona ofensora

				Consumo de alcohol u otras drogas

				Cuáles sustancias consume		Desde cuándo		A qué edad inicia el consumo		Percepción de la persona adolescente sobre este consumo		Lo considera como un consumo problemático





				Ha estado en algún programa de rehabilitación		Interés en tener algún tipo de rehabilitación o tratamiento







				FACTORES DE PROTECCIÓN

				P3.1. Ausencia de abuso de sustancias. No hay uso de drogas en la actualidad								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)

				P3.2. Ausencia de abuso de sustancias. No hay uso de alcohol en la actualidad								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				P3.3. Relaciones personales seguras con sus iguales y en los entornos donde se relaciona de manera habitual								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				P3.4. Influencia social positiva de amigos o grupos de pares								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				P3.5. Actitud positiva hacia buscar ayuda u orientación en figuras presentes de autoridad y apoyo								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

				Detalles adicionales (si aplica)



				FACTORES DE RIESGO

				USO DE SUSTANCIAS

				R3.1. Consumo de alcohol y drogas								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Causa conflictos familiares

				FALSE		Interrumpe la educación

				FALSE		El abuso de sustancias interfiere con la vida

				FALSE		Uso indebido de sustancias como una parte necesaria de la vida

				FALSE		Policonsumo

				Detalles adicionales (si aplica)



				R3.2. El uso de sustancias está relacionado con la infracción a la ley penal								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)



				R3.3. Episodios violentos relacionados con el consumo de sustancias								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)



				R3.4. Disparadores externos								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Uso de sustancias está asociado al manejo de situaciones complejas

				Detalles adicionales (si aplica)

				RELACIÓN CON PARES

				R3.5. Vinculación a iguales relacionados con infracciones a la ley penal								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Baja vinculación o esporádica

				FALSE		Alta vinculación o regular

				Detalles adicionales (si aplica)

				R3.6. Falta de contactos positivos con los pares								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				FALSE		Facilitan acceso a drogas o alcohol

				FALSE		Se reúnen para consumo de drogas o alcohol

				Detalles adicionales (si aplica)

				R3.7. Consumo de drogas y la participación en acciones violentas puede ser vivido como afirmación de la pertenencia grupal								FALSE

								Ausente		1		Mostrar en Resumen

								Factor Crítico		FALSE

				Detalles adicionales (si aplica)





image1.png







image2.svg

   





